
TODOS LOS CANALES

GAMA DE PIEZAS  
REUSED

30-34 Rue du Chemin Vert 75011 Paris
+33 (0)1 85 56 97 00
www.carrenoir.com

STELLANTIS

30/10/2020

STL_20_13921_Logo_Stellantis_Neg_CMYK

ÉQUIVALENCE QUADRICHROMIE

C 100 / M 80 / Y 0 / K 15
Ce fichier est un document d’exécution 

créé sur Illustrator version CC2020.

2023



TODOS LOS CANALES

OFERTA DE PIEZAS REUSED

}   Oferta multimarca: más de 7 millones de piezas  
de recambio para vehículos del Grupo STELLANTIS  
y marcas competidoras (9 países de suministro). 

}   Objetivo multicanal: «¸.ff�r¸S«ͩ̓£ĘĐĘƘͩ}ǛĉľíŔĘƘͩ 
de todas las marcas, reparadores independientes con  
ŪͩƘľşͩŝíƐĉí̭ͩ.ƬƐŪƐĘƍíƐͩ�íƐͩ«ĘƐǃľĉĘ̭ͩ ŔíƏƬĘƘͩ$ľƘƤƐľıṺ̬́ͩ

}   Precio de mercado: ǛŎíĉľūşͩĐĘͩƍƐĘĉľŪƘͩĈîƘľĉŪƘͩƍŪƐͩ 
ŔŪƘͩĉĘşƤƐŪƘͩĐĘͩÖE¿ͩ̓ǃĘĹŀĉƬŔŪƘͩíŔͩǛşíŔͩĐĘͩƘƬͩǃľĐíͩƭƤľŔ̬̈́ 

}   4 herramientas para acceder a nuestra oferta: 
Service Box, Service Box Multibrand & E-Per & Power 
Supply.

100%*
DE MATERIALES 
RECUPERADOS

 DE REDUCCIÓN  
DE CO2

70%
Hasta un 

(como ejemplo  
para la carrocería)

BENEFICIOS 
VENTAJAS

7 MILLONES

Uno de los mayores catálogos de piezas 
originales de recambio multimarca. 

DE PIEZAS EN STOCK

OBJETIVO

VENTAJAS

MÁS BARATO  
QUE EL  

PRECIO OE

50%*
Hasta un 

* Fuente: Life-Cycle Assessment (LCA) Europe. Los valores son solamente informativos, corresponden 
al principal vendedor de productos similares y se determinan según una metodología aprobada por una 
empresa independiente (Sphera).



¿CÓMO EFECTUAR UN PEDIDO?

TODOS LOS PRECIOS 
INCLUYEN LA ENTREGA

9.30 - 19H (CET) 
 SERVICIO DE ASISTENCIA

en el idioma del cliente  
(chatbot y asistencia telefónica  

en el idioma del cliente)

ENTREGAS ENTRE 24 HORAS  
Y 7 DÍAS (COMO MÁXIMO)

dependiendo del lugar  
de procedencia de la pieza

TODAS LAS PIEZAS 
2 AÑOS  

DE GARANTÍA COMERCIAL

ĐĘͩƤŪĐíƘͩŔíƘͩƍľĘǔíƘͩĉŪşͩıíƐíşƤŀíͩĘƘƍĘĉŀǛĉíͩ
de mano de obra para motores  

y cajas de cambios (150 €)

TODAS LAS PIEZAS  
POLÍTICA DE DEVOLUCIONES 

DE 14 DÍAS

CARACTERÍSTICAS

PROCESO

PEDIDOS EN 
SERVICE BOX

O E-PER

CENTRO DE ATENCIÓN 
TELEFÓNICA

CENTROS 
DISTRIGO

ENTREGA 
DE PIEZAS

FACTURA 
DE PIEZAS

Reparador

Centros

FLUJO AUTÓNOMO: Si el taller desea realizar el pedido directamente a través del catálogo Reuse en 
Service Box, tiene la opción de pagar y gestionar la facturación con B-Parts de forma autónoma. 



HAGA SU PEDIDO A TRAVÉS DE SU 
DISTRIBUIDOR DISTRIGO DE 2 MANERAS
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¿CÓMO EFECTUAR UN PEDIDO?

• El Call-center Distrigo realizará el pedido 
por usted en B-Parts.

• «ľͩǊíͩĹíͩľĐĘşƤľǛĉíĐŪͩŔíͩƍľĘǔíͩƏƬĘͩĐĘƘĘíͩ
comprar en Service Box, puede comuni-
car la referencia de la pieza en color azul 
(ejemplo: BPxxxxxxxxxxx) a su distribuidor 
Distrigo para facilitar el proceso.

Las piezas serán entregadas directamente por B-Parts.

• Seleccione su pieza en la plataforma 
B-Parts a través de Service Box y agréguela 
a su carrito.

• Una de las opciones de pago disponibles 
es el pago «Distrigo payment». Si elige 
este método, su pedido estará pendiente 
de aceptación por parte de su distribuidor 
Distrigo.

• ¿şíͩǃĘǔͩƏƬĘͩƘƬͩ$ľƘƤƐľĈƬľĐŪƐͩ$ľƘƤƐľıŪͩíĉĘƍƤĘͩ
el pedido, le enviará la factura y B-Parts 
procesará su pedido.

CONTACTE CON EL CALL-CENTER 
DE SU DISTRIBUIDOR DISTRIGO 

UTILICE EL MÉTODO DISTRIGO 
PAYMENT (SI SU DISTRIBUIDOR 
DISTRIGO DISPONE DEL MISMO)

La factura será pagada a B-Parts por el distribuidor Distrigo. Y usted pagará a Distrigo como 
ĉƬíŔƏƬľĘƐͩŪƤƐŪͩƍƐŪĐƬĉƤŪ̬

  

ENTREGA

PAGO



Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 150 € para un 308 l, desde 184 € para un AUDI A6 (4B2/C5).

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 233 € para un FIAT QUBO, desde 169 € para un BMW 3.

} Aletas delanteras y traseras 
} Bacas 
} Cubierta del motor 
} Faros delanteros
} Llanta
} Parachoques delanteros y traseros
} Puertas delanteras y traseras
} Puerta del maletero
} Retrovisores
} Techo corredizo

PARTES DE LA CARROCERÍA

BUMPERS

*Precios libres de impuestos. Transporte incluido.

PARACHOQUES MOTORES

PUERTAS

INYECTORES

FA
M

IL
IA

S 
PR

IN
CI

PA
LE

S



PIÈCES DE CARROSSERIE

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 1000 € para un HDI 90.

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 138 € para un VW New Beetle.

} Acelerador
} Alternador
} Bomba de combustible
} Bomba de dirección 
} Cajas de cambios 
} Catalizador
} Diferencial trasero
} Freno principal
} Motores
} Ventilador del radiador

*Precios libres de impuestos. Transporte incluido.

MOTORES

INYECTORES

FA
M

IL
IA

S 
PR

IN
CI

PA
LE

S

FA
M

IL
IA

S 
PR

IN
CI

PA
LE

S

PIEZAS MECÁNICAS



Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 80 € para un 308,  
desde 180 € para un RENAULT Megane I.

Ejemplo de horquilla de precios(*):   
Desde 90 € para un 308 I,  
desde 86 € para un AUDI A4.

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 193 € para un 208,  
desde 175 € para un CITROËN C3.

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 144 € para un CITROËN C4 Picasso, 
desde 90 € para un Golf 4.

}  Caja de fusibles 
}  Compresor de AC y calentador de motor
}  Control de aire acondicionado
}   ECU: Motor, caja de cambios, faros, ESP  

(corrección electrónica de trayectoria),  
S&S (Start and Stop)

}  Freno de mano electrónico
}  Pantalla del monitor
}  Radio/Navegación
}  Unidades de control BSI/BSM

PIEZAS ELECTRÓNICAS
& ELÉCTRICAS

*Precios libres de impuestos. Transporte incluido.

CAJAS DE FUSIBLES

ECU DEL MOTOR

AIRE ACONDICIONADO

COMPRESOR DE AC

ASIENTOS

TABLERO DE INSTRUMENTOS

FA
M

IL
IA

S 
PR

IN
CI

PA
LE

S

FA
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from 160

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 307 € (conjunto delantero) para un 208 l, desde 160 € para un CITROËN C4 Picasso 
(parte delantera derecha).

Ejemplo de horquilla de precios(*):  
Desde 186 € para un ASTRA H, desde 226 € para un BMW 1.

} Asientos 
} Espejo retrovisor
} Paneles de puertas 
} Selector de caja de cambios
} Tablero de instrumentos

PIEZAS INTERNAS

*Precios libres de impuestos. Transporte incluido.

ASIENTOS

TABLERO DE INSTRUMENTOS

FA
M
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